Anhang 2

Anleitung

/P/K/SO

Pensionskasse
Kanton Solothurn

zur erstmaligen Registrierung fiir das PKSO Versichertenportal

FUr die erstmalige Registrierung fr das PKSO Versichertenportal folgen Sie der
nachfolgenden Schritt far Schritt Anleitung. Alternativ kénnen Sie auch den QR-Code

abscannen.

e Schritt 1:

Offnen Sie im Browser die Internetseite der PKSO: pkso.ch

Klicken Sie anschliessend auf das Register «Versichertenportal»

O Sptematnche Rech., ™ Siateie  Kaston. 212 Login Kundenports
Q
I VERSICHERTENPORTAL | MITTEILUNGEN VERSICHERTE

meurance Portal

ARBEITGEBER

VERMOGENSANL|

7.3% seit Jahresbeginn (Stand 1107 21)
Sehr geehrte Damen und Herren

Kennzahlen per 30.06.2021

Coronavirus: Schutzmassnahmen

Akttv Versicherte 12'656

Rentnennnen und Rentner LR

Aufgrund der Erweiterung der Massaahenen 2ur
Bekampfung des Coronavirus durch den Bundesrat
passen wi unsere Schutzmas
Schaltsederstieistungen wie persdnisch
s etk e &

e Schritt 2:

Klicken Sie auf den Link Versichertenportal

Versichertenportal

VERSICHERTENPORTAL MITTEILUNGEN VERSICHERTE ARBEITGEBER VERMOGENSANLAGEN UBER DIE PKSO

Versichertenportal

Versichertenportal

/P/K/ SO

siothutn

Versichertenportal

Pensionskasse Kanton Solothurn

Dornacherplatz 15
Postfach

—

Registrieren Sie sich fur das Versichertenportal - thr Onlinezugang zu threm Vorsorgeauswels

Um sich fur den Zugang zum Versichertenportal einzuloggen, bitte auf den untenstehenden
Link *Versichertenportal® klicken

Die Bedienungsanleitung zur Erstregistrierung kénnen Sie als PDF unter *Anleitung
Erstregistrierung® herunterladen

Versichertenportal 2

:"; Anleitung Erstregistrierung (pdf, 21K8)

4502 Solothurn
Telefon 032 627 89 11
infospk so.ch

Bankverbindung PKSO:

Baloise Bank SoBa

4502 Solothurn

IBAN: CH44 0833 4000 0512 1586 8

Offnungszeiten:




e Schritt 3: Erfassen Sie lhre private E-Mail-Adresse

SO

Willkommen im Versichertenportal

LOGIN LINK EMPFANGEN

S ST

e, S v ’ e

e Schritt 4: Auf Login Link empfangen klicken

LOGIN LINK EMPFANGEN

e Schritt 5: Offnen Sie im privaten E-Mail den Posteingang
(Achtung: E-Mail kénnte sich auch im SPAM Ordner befinden)

Erhaltene E-Mail im Posteingang: noreply@icr.ch

e Schritt6:  Offnen Sie die E-Mail noreply@icr.ch

noreply@icr.ch .
Mo, 19.07.2021 16:08 < 9 © =

An:

Griezi und herzlich willkommen bei PensionDynamics — Ihre App fir die digitale berufliche Vorsorge.
Um Ihre Registrierung fir das Versicherten-Portal abzuschliessen, klicken Sie bitte auf den folgenden Link:

https://insuranceportal.pensiondynamics.ch/register?sessionid=e0719383-a36dd-49a4-a16e-17d4e1157cSc&emailcode=GZREKUIK

Freundliche Griisse
Ihr PensionDynamics Team

Mehr Informationen finden Sie auf pensiondynamics.ch. Bel Problemen mit der Registierung oder dem Login wenden Sie sich bitte an die Support-Hotline 061 588
16 16 oder schreiben Sie uns eine Email an support@pensiondynamics.ch.
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e Schritt 7: Klicken Sie auf den Link aus der E-Mail

https:/{insuranceportal.pensiondynamics.ch/register?sessionid=e071938a-abdd-49a4-a16e-17d4e1157c5c&emailcode=G/RBKUIK

e Schritt 8: Starten der Registrierung

M Klicken Sie ins Kastchen «Ich bin mit den Nutzungsbedingungen einverstanden»

Anschliessend klicken Sie auf

Registrierung O PERSONALIEN @ AUTHENTIFIZIERUNG REGISTRIERUNGSCODE

Fur die einmalige Registrierung sind die folgenden Angaben notwendig:
Persdnliche Angaben (Mame, Geburtsdatum und AHV-Nummer)
Mobiltelefonnummer fir die Authentifizierung

Den einmaligen Registrierungscode, den Sie per Post erhalten. Wenn Sie diesen Code
noch nicht haben, kénnen Sie ihn im Verlauf des Registrierungsprozesses bestellen

Ich bin mit den Nutzungsbedingungen einverstanden.

STARTEN

e Schritt 9: Erfassen Sie Vorname und Name

klicken Sie anschliessend auf weiter

/SO

Registrierung © rersonauen  (2) AuTHEnTIFIZIERUNG REGISTRIERUNGSCODE

ZURUCK WEITER

Stand: August 2021 Seite 3




e Schritt 10:  Erfassen Sie Ihr Geburtsdatum

klicken Sie anschliessend auf weiter

SO

Registrierung © rersonaen

ZURUCK WEITER

e Schritt 11:  Erfassen Sie lhre AHV-Nummer entspricht der SV-Nummer auf dem
Vorsorgeausweis oben rechts beginnend mit 756.XXXX. XXXX.XX

klicken Sie anschliessend auf weiter

SO

Registrierung @ rersonaven

WO FINDE ICH MEINE AHV-NUMMER?

ZURUCK WEITER
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e Schritt 12:  Erfassung der Mobiltelefonnummer / bitte beachten Sie, dass die
Handynummer wie folgt erfasst wird: +417X XXX XX XX

klicken Sie anschliessend auf weiter

SO

Registrierung ° PERSONALIEN o AUTHENTIFIZIERUNG

Fur die Anmeldung ist eine zweite
Authentifizierungsmethode notwendig. Dazu senden wir
lhnen ein SMS an |hre Mobiltelefonnummer.

ZURUCK WEITER

e Schritt 13:  Warten auf den SMS-Code der auf Ihr Mobiltelefon gesendet wird,
Bestatigungscode unter «SMS Code» erfassen

Falls Sie keinen SMS-Code erhalten haben, klicken Sie auf
«SMS Code erneut senden»

klicken Sie anschliessend auf weiter

SO

Registrierung ° PERSONALIEN o AUTHENTIFIZIERUNG

Wir haben Ihnen ein SMS an die angegebene Nummer
+41792***¥*¥*62 gesendet.

Geben Sie hier bitte Ihren Bestatigungscode ein.

Kein SMS erhalten?

SMS CODE ERNEUT SENDEN

ZURUCK WEITER
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e Schritt 14:  Der erste Teil der Registrierung ist nun abgeschlossen.

In den nachsten Tagen erhalten Sie an Ihre Privatadresse ein
Schreiben mit dem persénlichen Registrierungscode:

Zugangscode zum PKSO-Versichertenportal
Sehr geehrter Herr

Sie haben sich erfolgreich fiir das Versichertenportal der PKSO registriert.

Um Zugang zu lhren Versicherungsdaten zu erhalten, bendtigen Sie einmalig
nachfolgenden Zugangscode:

XXXXXXX

Ober die Internetseite pkso.ch/Versichertenportal gelangen Sie auf die Login-Seite
der PKSO. Geben Sie nun den obenerwdhnten Zugangscode ein und klicken auf
“einloggen" um ins Versichertenportal zu gelangen.

Sollte aus technischen Griinden das Einloggen nicht méglich sein, untersttzt Sie
die Hotline unserer Partnerfirma ICR Informatik AG, 6343 Rotkreuz, Telefon 061 588
16 16.

Wir wiinschen Ihnen einen erfolgreichen Einstieg in die zukunftsweisende Welt des.
Versichertenportals.

Freundliche Grisse
Pensionskasse Kanton Solothurn

e Schritt 15: Fortsetzung der Registrierung

Offnen Sie erneut im Browser die Internetseite der PKSO: pkso.ch
Wahlen Sie das Register «Versichertenportal»

D M Pemicesione - G doth. % | =
€« > 0O @A
$ Algemen (S0, ™ Sungeite - Kanton. (3] Steteete - Canton.  © Sptematache fech. ™ Siateite < Kaston. 212 Login Kundenperts " Insurance Portal

Q

I VERSICHERTENPORTAL I MITTEILUNGEN VERSICHERTE ARBEITGEBER VERMOGENSANL|

Coronavirus: Schutzmassnahmen
7.3% seit Jahresbeginn (Stand 1107 21)

Yehe geehrte Daman und Herren

Kennzahlen per 30.06.2021
Aufgrund der Erweiterung der Massoahenen Zur
Aktiv Versicherte 12656  Bekampfung des Coronavirus durch den Bundesrat
passen wi unsere Schutzmassnahmen an
Rentnennnen und Rentner LR Schaltsederstieistungen wie persdninhe
2 cereScbin nler Sonte:d "
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Klicken Sie auf den Link «Versichertenportal»

Versichertenportal

Versichertenportal

Versichertenportal

Registrieren Sie sich fur das Versichertenportal - thr Onlinezugang zu threm Vorsorgeauswels

Um sich fur den Zugang zum Versichertenportal einzuloggen, bitte auf den untenstehenden

Link *Versichertenportal® klicken

Die Bedienungsanleitung zur Erstregistrierung kénnen Sie als PDF unter *Anleitung

Erstregistrierung® herunterladen

i
P Anleitung Erstregistrierung (pdf, 21K8)

/

/P /K /S0

VERSICHERTENPORTAL MITTEILUNGEN VERSICHERTE ARBEITGEBER VERMOGENSANLAGEN UBER DIE PKSO

Versichertenportal

Pensionskasse Kanton Solothurn
Dornacherplatz 15

Postfach
4502 Solothurn

Telefon 032 627 89 11

Info@pk so.ch

Bankverbindung PKSO:

Baloise Bank SoBa

4502 Solothurn

IBAN: CH44 0833 4000 0512 1586 8

Offnungszeiten:

Erfassen Sie lhre private E-Mail-Adresse und klicken Sie auf

LOGIN LINK EMPFANGEN

SO

Willkommen im Versichertenportal

e Schritt 16:
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Offnen Sie im privaten E-Mail den Posteingang
(Achtung: E-Mail kénnte sich auch im SPAM Ordner befinden)

Erhaltene E-Mail im Posteingang: noreply@icr.ch
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e Schritt 17:  Offnen Sie die E-Mail noreply@icr.ch

klicken Sie auf den Link in der E-Mail um mit der Registrierung
fortzufahren /

noreply@icr.ch
Mo, 18.07.2021 16:18
An:

&G s %

Gruezi und herzlich willkommen bei PensionDynamics — lhre App ffir die digitale berufliche Vorsorge.
Um Ihre Registrierung flr das Versicherten-Portal abzuschliessenglicken Sie bitte auf den folgenden Link:

https://insuranceportal.pensiondynamics.ch/register?sessionid=e071938a-abdd-49a4-a16e-17d4e115/c5c&emailcode=G/RBKUIK

Freundliche Grisse
|hr PensionDynamics Team

Mehr Informationen finden Sie auf pensiondynamics.ch. Bei Problemen mit der Registierung oder dem Login wenden Sie sich bitte an die Support-Hotline 061 588
16 16 ader schreiben Sie uns eine Email an support@pensiondynamics.ch.

e Schritt 18: Erfassen Sie den mit Brief erhaltenen Registrierungscode
Klicken Sie anschliessend auf weiter

Die Registrierung ist nun abgeschlossen

S ©
Registrie rung ° PERSONALIEN ° AUTHENTIFIZIERUNG o REGISTRIERUNGSCODE
Bitte geben Sie hier Ihren persdnlichen L\)
Registrierungscode, den wir lhnen per Post zugestellt
haben ein.
v

WEITER

e Schritt 19:  Gratulation, Sie haben sich erfolgreich in das Versichertenportal
eingeloggt.
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Sie kédnnen nun die Vorsorgeausweise Stand 31.12.2021 und 01.01.2022
einsehen und vergleichen.

Dokumente B

Ubersicht aktuelle Versicherung

Neuer Arbeitgeber/ Selbstandig/
Auswandern

ngen erhdhen und Wohneigentum finanzieren Pensionierung

Die Funktionen des Versichertenportals werden laufend erweitert, sodass Daten direkt
abgefragt und Simulationsberechnungen vorgenommen werden kénnen. Das
Einloggen Uber die Internetseite pkso.ch in das Versichertenportal ist jederzeit méglich.
Damit lhre Daten geschitzt sind, erhalten Sie vor jedem Einloggen einen SMS Zugangs-
code (siehe Schritt 13).
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